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PROGRAMME « STAGIAIRES A TOUT FAIRE »
— LA PLANIFICATION TOURISTIQUE AU
SERVICE DES COMMUNAUTES DU YUKON

Whitehorse, Yukon
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Les municipalités rurales du Yukon doivent composer avec des ressources limitées et une activité touristique
saisonniére, ce qui peut compliquer la réalisation de projets touristiques. Au lendemain de la pandémie de
COVID-19, les communautés souhaitaient tout particulierement reconstruire le tourisme de fagon a soutenir
les valeurs locales, I'intégrité culturelle et 'amélioration des infrastructures. Les planificateurs municipaux ont
été pressés de revitaliser les destinations locales sans surcharger le personnel en place ni s’éloigner des
priorités de leur communauté.
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PROGRAMME « STAGIAIRES A TOUT
FAIRE »

En 2022, le ministére du Tourisme et de la
Culture du Yukon a lancé le programme «
Stagiaires a tout faire ». Grace a cette initiative,
des bénévoles de partout au Canada participent
a des projets d’infrastructure touristique, en
collaboration avec les gouvernements et les
organismes locaux. En 2023, le programme a été
élargi et amélioré pour inclure des leaders
bénévoles et de nouveaux partenariats avec les
communautés autochtones et les organismes
éducatifs.

Hiérarchisées selon les besoins les plus
pressants des communautés, les initiatives
allaient du débroussaillage des sentiers naturels
de la région de Mayo a I'amélioration du
parcours de disque-golf a Teslin, en passant par
la revitalisation des jardins communautaires de
Dawson. Outre leur contribution physique, les
bénévoles ont également participé a des
programmes culturels, notamment des cours de
langue, des ateliers traditionnels et des repas
communautaires, activités qui leur ont offert un
souvenir impérissable de la région et de ses
résidents.
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Le programme « Stagiaires a tout faire » a dépassé les
attentes :

e Plus de 350 candidatures ont été soumises en I'espace
de dix jours en 2022, preuve de la forte demande pour
les voyages immersifs.

e Lacampagne de 2022 sur les médias sociaux a atteint
plus de 800 000 impressions et 10 000 clics en neuf
jours.

e ENn 2023, 47 bénévoles ont travaillé dans cinq
communautés (Teslin, Tagish, Carmacks, Dawson et
Mayo).

e Les bénévoles ont apporté des améliorations durables
a linfrastructure, comme I'embellissement des terrains
de camping, 'aménagement paysager des parcs et le
retrait des matiéres inflammables autour des maisons
de la communauté selon les principes du programme
Intelli-feu.

e Plus de 80 % des participants ont dit qu’ils
recommanderaient I'expérience et prés de 90 % ont
prolongé leur séjour au Yukon, ce qui a stimulé
I’économie locale.

e  Surtout, un grand nombre de bénévoles ont montré un
intérét a élire domicile dans la région. Deux sont
revenus travailler dans I'industrie du tourisme a
Dawson, et plusieurs autres ont indiqué qu’ils
envisageaient de s’y établir de fagon saisonniére ou
permanente.

J’ai eu la chance de découvrir les gens, le mode
de vie, la culture et la gastronomie du Yukon en
quelques jours intenses que je ne saurais
pleinement décrire. J'y ai noué des amitiés
durables, vécu des expériences inspirantes et
créé des souvenirs inoubliables. Les gens a
l'origine du programme et les communautés y
croient, et on ne pourrait réver d’'une meilleure
équipe pour accompagner les nombreuses
personnes de partout au Canada qui souhaitent
découvrir le Yukon par elles-mémes.

— Connor N.
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CONCLUSION

Le programme « Stagiaires a tout faire » offre aux planificateurs municipaux un modeéle reproductible de la fagon
dont les programmes touristiques peuvent soutenir le développement communautaire, le renouvellement des
infrastructures et la résilience économique. En privilégiant les projets locaux et une implication authentique, le
programme a permis non seulement d’améliorer les espaces publics, mais aussi d’attirer de nouveaux résidents
potentiels et ambassadeurs de la région.

Ce cas montre que lorsque les municipalités intégrent le tourisme a la planification stratégique, elles peuvent
créer des retombées durables pour leur communauté. Le programme « Stagiaires a tout faire » est un exemple
probant de la fagon dont le tourisme peut propulser la régénération et la revitalisation des communautés rurales.

Caribou Wild Mountain Tours, Yukon
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